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Endpoint Performance Monitoring

Was STORT lhre Teams Call Quality?

Azure
Authentifizierungsfehler
in Nordamerika und

Datacenter
Ausfall

Die Microsoft-Cloud ist eine Blackbox fiir
Performance-Monitoring. Es ist extrem schwierig zu
nnen, welches Datacenter Anrufe behandelt und wel

Die Rundlaufzeit
vom ISP betrug
liber 200 ms
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Home-Office-Netzwerke und ISP-Leistung sind fir
IT-Support-Gruppen ein komplettes Ratsel, denn
sie konnen schwer effizient analysiert werden.

Virenscan lauft
wahrend
des Calls

Performance
des Endgerates

Benutzergerate, die remote verwendet werden, sind

oft ein blinder Fleck bei der Messung der Call-Qualitat.

Die Leistung von Endpunkt-Computern und Headsets
wahrend eines Calls ist schwer zu messen.
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